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УТВЕРЖДЕНО 

Приказ директора 

ООО «БелГлобалГарант» 

№ ____ от ___ августа 2023 г. 

 

 

ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР 

возмездного оказания услуг по обязательной дезинфекции 

Транспортных средств 

 

1. Общие положения 

1.1. Настоящий Договор в соответствии с Указом Президента 

Республики Беларусь от 26 апреля 2022 г. № 154 «Об обязательной 

дезинфекции транспортных средств» (далее – Указ), постановлением Совета 

Министров Республики Беларусь от 25 мая 2022 г. № 331«О реализации Указа 

Президента Республики Беларусь от 26 апреля 2022 г. № 154» (далее – 

постановление Совмина), постановлением Министерства сельского хозяйства 

и продовольствия Республики Беларусь от 25 мая 2022 г. № 50 «О порядке 

организации и осуществления обязательной дезинфекции транспортных 

средств, а также лабораторного контроля ее качества» (далее – постановление 

Минсельхозпрода) определяет порядок оказания обществом с ограниченной 

ответственностью «БелГлобалГарант» (далее – ООО «БелГлобалГарант») 

услуги по обязательной дезинфекции Транспортных средств, а также порядок 

взаимоотношений между ООО «БелГлобалГарант» и Заказчиками при 

оказании услуг по дезинфекции Транспортных средств.  

1.2. Термины и определения: 

1.2.1. Автоматический режим – режим автоматического включения и 

выключения дезинфекционного оборудования, обеспечивающий 

запрограммированный процесс дезинфекции. 

1.2.2. Договор – договор на оказание услуги по обязательной 

дезинфекции Транспортного средства, заключаемый между ООО 

«БелГлобалГарант» и Заказчиком, по условиям которого ООО 

«БелГлобалГарант» оказывает Заказчику услуги по дезинфекции 

Транспортных средств, а Заказчик оплачивает указанные услуги. 

1.2.3. Заказчик – водитель либо владелец Транспортного средства, 

въезжающего в Республику Беларусь через пункты пропуска через 

Государственную границу Республики Беларусь. 

1.2.4. Контрольная марка – документ с определенной степенью защиты, 

подтверждающий заключение с ООО «БелГлобалГарант» договора на 

оказание услуги по дезинфекции транспортного средства. 

1.2.5. Негабаритное транспортное средство – транспортное средство, 

габариты которого, в том числе и с учетом габаритов перевозимого груза, 

превышают габариты станции дезинфекции. 
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1.2.6. ООО «БелГлобалГарант» – лицо, оказывающее в соответствии с 

Указом, постановлениями Совмина и Минсельхозпрода услуги по 

обязательной дезинфекции транспортных средств. 

1.2.7. Оператор – работник ООО «БелГлобалГарант», лицо, 

привлеченное ООО «БелГлобалГарант» на основании гражданско-правового 

договора, осуществляющее управление станцией дезинфекции при 

осуществлении дезинфекции транспортных средств. 

1.2.8. Пункты пропуска – пункты пропуска через Государственную 

границу Республики Беларусь. 

1.2.9. Ручной режим – режим проведения ручной обработки 

транспортных средств с использованием оборудования, обеспечивающего 

дезинфекцию. 

1.2.10. Сайт – информационный ресурс, расположенный в сети 

Интернет на домене www.gldez.by. 

1.2.11. Станция дезинфекции – комплекс сооружений и инженерно-

транспортной инфраструктуры к ним, расположенный на прилегающей к 

Пунктам пропуска территории и обеспечивающий круглогодичную 

дезинфекционную обработку транспортных средств в соответствии с 

обязательными для соблюдения требованиями технических нормативных 

правовых актов Республики Беларусь. 

1.2.12. Транспортные средства – легковые и грузовые автомобили и 

автобусы, зарегистрированные как в Республике Беларусь, так и за ее 

пределами. 

1.2.13. Услуга – услуга по обязательной дезинфекции 

Транспортных средств, оказываемая ООО «БелГлобалГарант» Заказчику с 

целью уничтожения возбудителей инфекционных заболеваний человека и 

животных. 

1.2.14. Электронная информационная система продажи и контроля 

валидности электронных контрольных марок (далее - ЭИС) – совокупность 

оборудования со встроенным программным обеспечением, обеспечивающая 

реализацию электронных контрольных марок и позволяющая осуществить 

контроль валидности электронных контрольных марок. 

1.2.15. Электронная контрольная марка – марка, выпущенная с 

помощью ЭИС, приобретение которой подтверждает заключение с ООО 

«БелГлобалГарант» договора возмездного оказания услуги по обязательной 

дезинфекции транспортного средства и факт оплаты такой услуги. 

1.3. Услуга является безопасной, не создает угрозу жизни, здоровью 

физических лиц, имуществу физических и юридических лиц, окружающей 

среде. 

1.4. К отношениям между ООО «БелГлобалГарант» и Заказчиками – 

физическими лицами, основанным на Договоре, применяется Закон 

Республики Беларусь от 9 января 2002 г. № 90-З «О защите прав 

потребителей». 
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1.5. ООО «БелГлобалГарант» оказывает услугу на станциях 

дезинфекции Заказчикам, которые въезжают в Республику Беларусь через 

Пункт пропуска, в обязательном порядке. 

 

2. Порядок заключения публичного договора 

2.1. Настоящий Договор является публичным договором (ст. 396 

Гражданского кодекса Республики Беларусь (далее – ГК)), в соответствии с 

которым ООО «БелГлобалГарант» принимает на себя обязательство по 

возмездному оказанию Заказчику Услуги. 

2.2. Публикация (размещение) текста настоящего Договора на Сайте 

является публичным предложением (офертой) ООО «БелГлобалГарант», 

адресованным неопределенному кругу лиц заключить настоящий Договор 

(п. 2 ст. 407 ГК). 

2.3. Заключение настоящего Договора производится путем 

присоединения Заказчика к настоящему Договору, т.е. посредством принятия 

(акцепта) Заказчиком условий настоящего Договора в целом, без каких-либо 

условий, изъятий и оговорок. 

2.4. Фактом принятия (акцепта) Заказчиком условий настоящего 

Договора является факт приобретения Заказчиком Контрольной марки или 

Электронной контрольной марки. 

2.5. Настоящий Договор считается заключенным в простой 

письменной форме со дня приобретения Контрольной марки или Электронной 

контрольной марки. 

 

3. Порядок оказания услуги по дезинфекции транспортных 

средств 

3.1. При оказании услуги осуществляется дезинфекция всех наружных 

поверхностей Транспортных средств в соответствии с Рекомендациями 

«Дезинфекция автотранспортных средств направленным аэрозолем», 

утвержденными Департаментом ветеринарного и продовольственного надзора 

Министерства сельского хозяйства и продовольствия Республик Беларусь от 

29.04.2016 г. № 3011. 

3.2. Дезинфекция наружных поверхностей Транспортных средств 

проводится методом направленного аэрозольного четырехстороннего 

распыления дезинфицирующего раствора непосредственно на Транспортное 

средство в Автоматическом режиме. 

3.3. Для осуществления дезинфекции ООО «БелГлобалГарант» 

использует дезинфицирующее средство, применение которого одобрено 

Советом по ветеринарным препаратам и государственным учреждением 

«Республиканский центр гигиены, эпидемиологии и общественного 

здоровья».  

3.4. Рабочий раствор дезинфицирующего средства (концентрация 

рабочего раствора) готовится и применяется Оператором ООО 

«БелГлобалГарант» в соответствии с инструкцией по применению 

дезинфицирующего средства, техническими регламентами, иными 
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техническими нормативными правовыми актами, действующими на 

территории ЕАЭС. 

3.5. Заказчик при въезде в Республику Беларусь в Пункте пропуска 

предъявляет Контрольную марку или Электронную контрольную марку 

сотруднику органа пограничной службы, а Заказчик, в отношении которого 

пограничный контроль осуществляется таможенными органами, – 

должностным лицам таможенных органов. 

3.6. Сотрудник органа пограничной службы (должностное лицо 

таможенного органа) проверяет наличие, целостность Контрольной марки, 

либо валидность Электронной контрольной марки у въезжающего в 

Республику Беларусь водителя или владельца транспортного средства, 

нарушает целостность Контрольной марки и возвращает ее предъявителю, 

либо аннулирует Электронную контрольную марку через Электронную 

информационную систему. 

3.7. Дезинфекция Транспортных средств, въезжающих в Республику 

Беларусь через Пункты пропуска, осуществляется круглосуточно. 

3.8. Дезинфекция Транспортных средств осуществляется с 

использованием Станций дезинфекции. 

3.9. Станции дезинфекции для оказания услуги устанавливаются на 

всю ширину проезжей части автомобильной дороги. 

3.10. Непосредственно перед и за Станциями дезинфекции, а также под 

ними ООО «БелГлобалГарант» размещает информационных знаки, баннеры, 

на которых в числе прочих размещаются (передаются) сведения о: 

3.10.1. типах Транспортных средств, которые подлежат 

дезинфекции под каждой Станцией дезинфекции; 

3.10.2. габаритных ограничениях (длина, ширина, высота), 

ограничениях по массе, нагрузке на ось, иных ограничениях; 

3.10.3. месте, моменте начала и окончания дезинфекции, месте и 

моменте выключения систем вентиляции и кондиционирования воздуха в 

Транспортном средстве; 

3.10.4. моменте начала и окончания движения Транспортного 

средства; 

3.10.5. схеме движения Транспортного средства при въезде или 

выезде из-под Станции дезинфекции; 

3.10.6. действиях водителя в случае неполадок в работе Станции 

дезинфекции. 

3.11. Водитель Транспортного средства выбирает для оказания услуги 

любой из коридоров Станции дезинфекции, в котором, согласно 

установленным знакам, может осуществляться дезинфекция 

соответствующего типа Транспортного средства. 

3.12. Оператор вправе отказать Заказчику в оказании услуги в 

следующих случаях: 

3.12.1. Транспортное средство, находится в неисправном 

техническом состоянии, угрожающем жизни и здоровью физических лиц, 
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целостности Станции дезинфекции, имуществу Заказчика, ООО 

«БелГлобалГарант», третьих лиц; 

3.12.2. Заказчиком нарушены правила крепления, погрузки груза, 

перевозки опасных грузов, не позволяющие осуществить дезинфекцию; 

3.12.3. в Транспортном средстве перевозятся вещества, которые 

могут вступить в химическую реакцию с дезинфицирующим средством, 

вследствие которой дезинфицирующее средство утратит свои свойства или 

вследствие которой может быть причинен вред жизни или здоровью 

физических лиц, имуществу, окружающей среде; 

3.12.4. в Транспортном средстве не исправны стеклоподъемники, 

система вентиляции и кондиционирования воздуха, салон не герметичен и 

пропускает воду. 

3.13. При осуществлении дезинфекции водитель должен находится в 

Транспортном средстве и не выходить из него с момента заезда до момента 

выезда с территории Станции дезинфекции. 

3.14. При осуществлении дезинфекции Транспортного средства 

Оператор не должен заходить в зону распыления дезинфицирующего 

средства, за исключением случаев устранения неполадок в работе 

дезинфицирующего оборудования. В случае устранения неполадок в работе 

оборудования Оператор обязан остановить процесс дезинфекции и вправе 

заходить в зону распыления дезинфицирующего средства только после 

остановки процесса дезинфекции и с использованием в обязательном порядке 

средств индивидуальной защиты. 

3.15. При осуществлении дезинфекции и прохождении Транспортного 

средства через Станцию дезинфекции водитель обязан неукоснительно 

соблюдать требования информационных знаков, баннеров и экранов, 

установленных ООО «БелГлобалГарант», а также сигналов светофора, 

дорожных знаков и дорожной разметки, расположенных на территории 

Станции дезинфекции, соблюдать требования Правил дорожного движения, 

утвержденных Указом Президента Республики Беларусь от 28 ноября 2005 г. 

№ 551. 

3.16. Перед прохождением через Станцию дезинфекции водитель 

Транспортного средства должен выключить систему вентиляции и 

кондиционирования воздуха в салоне Транспортного средства и закрыть окна 

и двери, о чем предупреждает установленный информационный баннер. 

3.17. При приближении Транспортного средства к зоне распыления 

дезинфицирующего средства система дезинфицирования будет активирована 

автоматически, после ее прохождении Транспортным средством – будет 

выключена автоматически. 

3.18. Оператор при осуществлении дезинфекции наблюдает за 

прохождением Транспортного средства через зону распыления 

дезинфицирующего средства, устраняет неполадки в работе оборудования, 

выявленные в ходе дезинфекции, контролирует порядок прохождения 

дезинфекции. 
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3.19. Водитель обеспечивает продвижение Транспортного средства 

через зону распыления дезинфицирующего средства со скоростью, указанной 

на установленных дорожных знаках, позволяющей провести дезинфекцию. 

3.20. Водитель Транспортного средства может включить систему 

вентиляции и кондиционирования воздуха Транспортного средства после 

выезда из зоны распыления дезинфицирующего средства.  

3.21. После выезда Транспортного средства с территории Станции 

дезинфекции Услуга по дезинфекции Транспортных средств считается 

оказанной. Факт оказания Услуги подтверждается выездом Транспортного 

средства с территории Станции дезинфекции. 

3.22. В соответствии с постановлением Министерства финансов 

Республики Беларусь от 12 февраля 2018 г. № 13 «О единоличном составлении 

первичных учетных документов» Заказчик подтверждает и соглашается с тем, 

что акт об оказании услуг в соответствии с настоящим Договором ООО 

«БелГлобалГарант» составляет единолично. 

3.23. Качество услуги должно обеспечивать дезинфекцию всех 

наружных элементов и уничтожение микроорганизмов, инфекций в 

соответствии с назначением используемого дезинфицирующего средства. 

3.24. При неполадках в работе оборудования или при проведении 

дезинфекции ненадлежащим образом Оператор осуществляет одно из 

следующих действий: 

3.24.1. проводит повторную дезинфекцию Транспортного средства 

в Автоматическом режиме; 

3.24.2. проводит дезинфекцию Транспортного средства в Ручном 

режиме. 

3.25. В случае вынужденной остановки непосредственно до или после 

Станции дезинфекции водитель обеспечивает возможность прохождения 

дезинфекции иными Транспортными средствами. 

3.26. В случае вынужденной остановки Транспортного средства под 

зоной распыления дезинфицирующего средства, а также в ином месте, 

препятствующем дезинфекции других Транспортных средств, Оператор 

незамедлительно прекращает дезинфекцию на заблокированном коридоре и 

предпринимает все возможные меры для устранения препятствий в работе 

Станции дезинфекции. В этом случае водитель Транспортного средства 

находится в Транспортном средстве до получения соответствующих указаний 

Оператора. 

3.27. Водитель, управляющий Негабаритным транспортным средством, 

обязан, не создавая препятствий иным Транспортным средствам, остановиться 

до въезда в Станцию дезинфекции и уведомить Оператора о прибытии. 

3.28. Оператор после уведомления о прибытии Негабаритного 

транспортного средства направляет его в специальный дополнительный 

проезд, где осуществляет дезинфекцию днища Негабаритного транспортного 

средства в Автоматическом режиме, дезинфекцию остальных частей 

Негабаритного транспортного средства в Ручном режиме. 
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4. Порядок оплаты услуги 

4.1. Услуга оплачивается Заказчиком путем приобретения 

Контрольной марки или Электронной контрольной марки. 

4.2. Стоимость Услуги устанавливается в размере стоимости 

Контрольной марки или Электронной контрольной марки. При оплате 

стоимость Услуги считается согласованной сторонами. 

4.3. С момента приобретения Контрольной марки или Электронной 

контрольной марки услуга считается оплаченной Заказчиком. 

4.4. Контрольные марки реализуются на территории Пунктов 

пропуска белорусским республиканским унитарным страховым предприятием 

«Белгосстрах» (далее – РУП «Белгосстрах»), а также открытым акционерным 

обществом «Сберегательный банк «Беларусбанк» (далее – ОАО «АСБ 

Беларусбанк»). 

4.5. Прием неиспользованных Контрольных марок осуществляется 

Филиалом № 2 «Глобал ДЕЗ» ООО «БелГлобалГарант» по письменному 

заявлению Заказчика по адресу: г.Минск, пр. Победителей, д.103, офис 503. 

4.6. Оплата Контрольной марки осуществляется в наличной и 

безналичной формах. Прием платы за Контрольные марки осуществляется 

ООО «БелГлобалГарант», РУП «Белгосстрах» и ОАО «АСБ Беларусбанк» в 

порядке, установленном Советом Министров Республики Беларусь. 

4.7. Электронные контрольные марки приобретаются круглосуточно 

через ЭИС, к которой подключены платёжные терминалы самообслуживания, 

размещённые в пунктах пропуска и принимающие безналичные денежные 

средства, либо в электронном виде с оплатой с через Систему "Расчет" 

(ЕРИП). 

4.8.  При реализации Электронных контрольных марок посредством 

ЭИС платеж осуществляется с использованием средств платежа и (или) 

платежных инструментов, в том числе карточек платежных систем Visa 

International, MasterCard Worldwide, БЕЛКАРТ, Мир. 

4.9. Возврат приобретенных и не использованных Электронных 

контрольных марок осуществляется по письменному заявлению Заказчика» по 

адресу: г.Минск, пр. Победителей, д.103, офис 503, Филиал № 2 «Глобал ДЕЗ» 

ООО «БелГлобалГарант. 

 

5. Права и обязанности сторон 

5.1. ООО «БелГлобалГарант» обязуется оказать Заказчику Услугу в 

соответствии с Договором. 

5.2. ООО «БелГлобалГарант» имеет право: 

5.2.1. в случае возникновения неисправностей, неполадок в работе 

оборудования приостановить оказание Заказчику Услуги до момента 

устранения таких неисправностей и неполадок; 

5.2.2. вносить изменения в одностороннем порядке в настоящий 

Договор, известив об этом Заказчика путем размещения информации о таких 

изменениях на Сайте. 



8 

 

5.3. Заказчик обязуется оплатить Услугу в порядке, предусмотренном 

настоящим Договором. 

5.4. Заказчик имеет право требовать от Исполнителя надлежащего 

оказания Услуги. 

 

6. Непреодолимая сила (форс-мажор) 

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или 

полное неисполнение своих обязательств по настоящему Договору, если это 

явилось следствием действия обстоятельств непреодолимой силы (форс-

мажора), возникших после заключения настоящего Договора в результате 

событий чрезвычайного характера, которые Стороны не могли предвидеть или 

предотвратить разумными мерами. 

6.2. К обстоятельствам непреодолимой силы относятся события, на 

которые сторона не может оказывать влияния и за возникновение которых она 

не несет ответственности, как то: война, восстание, забастовка, землетрясение, 

наводнение, пожар, суровые погодные условия или другие стихийные 

бедствия, пандемия, эпидемия, принятие государственными органами законов 

и иных актов законодательства, действия государственных органов 

государственной власти и управления или их представителей, 

препятствующие выполнению условий настоящего Договора, и другие 

непредвиденные обстоятельства, находящихся вне сферы влияния Сторон. 

6.3. В случае, если услуга не была оказана вследствие действия 

обстоятельств, ответственность за наступление которых несет Заказчик, либо 

вследствие отказа Оператора в оказании услуги в случаях, предусмотренных 

настоящим Договором, стоимость услуги Заказчику не возвращается. 

 

7. Порядок разрешения споров 

7.1. Все споры и разногласия, связанные с настоящим Договором, 

стороны обязуются разрешать путем переговоров. 

7.2. В случае, если сторонам не удастся разрешить все спорные 

вопросы в порядке, установленном пунктом 7.1 настоящего Договора, все 

споры, возникающие из настоящего Договора, в том числе связанные с его 

заключением, изменением, расторжением, исполнением, 

недействительностью подлежат разрешению в судебном порядке в суде по 

месту нахождения ООО «БелГлобалГарант» соответствии с 

законодательством Республики Беларусь. 

 

8. Порядок внесения изменений и дополнений в договор 

8.1. Изменения и/или дополнения, вносимые ООО «БелГлобалГарант» 

в настоящий Договор по собственной инициативе, вступают в силу не ранее 

чем на следующий день после их опубликования на Сайте. 

8.2. Изменения и/или дополнения, вносимые ООО «БелГлобалГарант» 

в настоящий Договор в связи с изменением законодательства, вступают в силу 

одновременно с вступлением в силу изменений в данных актах 

законодательства. 
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9. Прочие условия 

9.1. Настоящий Договор считается заключенным с момента 

приобретения Заказчиком Контрольной марки или Электронной контрольной 

марки и действует до исполнения своих обязательств сторонами. 

9.2. Стороны безоговорочно соглашаются с тем, что настоящий 

Договор заключен по месту нахождения ООО «БелГлобалГарант». 

9.3. Все вопросы, неурегулированные настоящим Договором, 

разрешаются в соответствии с действующим законодательством Республики 

Беларусь. 

 

10. Реквизиты ООО «БелГлобалГарант» 
 

УНП 192170051 

220020, г. Минск, пр-т Победителей, 103, пом. 6, этаж 5. 

IBAN: BY85BAPB30127550700100000000 в ф-ле ОАО «Белагропромбанк» - 

Региональная дирекция по Минской области, г. Минск, пр-т Победителей, 91, 

БИК-ISO: BAPBBY2X 

Филиал № 2 «Глобал ДЕЗ» ООО «БелГлобалГарант». 

 

e-mail: gldez@mail.ru 

тел.: +375296844186 


